
 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสง่า   อ าเภอพล   จังหวัดขอนแก่น 

****************** 
1. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร งใสในการด าเนินงานของหน วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ถือ เป็น เครื่ องมือ ในการขับ เคลื่ อนนโยบายของรั ฐ เครื่ อ งมื อหนึ่ ง                 

โดย เปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีม ุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรค โดยก าหนดเปนหนึ่งตัวชี้วัด ของแผนย

อยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ      

ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเปาหมายหลักใหประเทศไทย ปลอดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการด าเนินการของหนวยงาน

ภาครัฐ โดยมุงหวังใหรับทราบถึงสถานะและปญหาการด าเนินงาน ดานคุณธรรมและ ความโปรงใส ชองวางความ

ไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพดวยการน าขอมูล ผลการประเมินมาเปนแนวทางในการพัฒนาเพื่อ

ยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานและมาตรการเชิงบวกได อยางเหมาะสม สะทอนถึง ความพยายามและความ

ตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน

ต าบลโคกสง่าฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่  (2) การใช

งบประมาณ (3) การใชอ านาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ

ด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปดเผยขอมูล และ (10) การป

องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู ของผู มีส่วนได ส วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) การรับรู ของผู รับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีส วนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT)และการเผยแพรขอมูลทีเ่ปนปจจุบันบนเว็บไซต์ 

ของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะทอนให

เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสง่า         

ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปร งใสในการด าเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดรับทราบถึง

สถานการณด าเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสและน าผล การประเมินที่ไดไปสูการปรับปรุงพัฒนาใหมีการ



บริหารงานภาครัฐใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและ มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในดานการปฏิบัติงานการใหบริการ

และการอ านวยความสะดวกตอประชาชน 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสง่า 

ส านักงาน ป.ป.ช. ไดเผยแพรประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือใหหนวย

งานภาครัฐทั่วประเทศน าไปใชประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตาม หลักธรรมาภิบาล 

วันที่ 1 สิงหาคม 2566 โดยองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสง่า มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสง่า  ไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงาน    

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีคาคะแนนโดยรวม เทากับ 89.14 คะแนน        

อยูในระดับ “ผ่าน”  

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

 



2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสง่า  มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 77.13 

EIT ส่วนที่ 1 87.79 
EIT ส่วนที่ 2 98.24 

OIT 95.25 
 

2.4 ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

 

 

 

 



 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 89.15 
2.การใช้งบประมาณ 73.51 
3.การใช้อ านาจ 80.67 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 72.18 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

69.79 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

6.คุณภาพการด าเนินงาน 91.16 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.35 
8.การปรับปรุงการท างาน 93.54 

แบบวัดการรับรูของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล 90.50 
10.การป้องกันการทุจริต 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและค าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment)  
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอน

และระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
78.34 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

79.38 

I3 จ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

79.34 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์จากบุคลลอ่ืนที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบ
แทน หรือไม่ 

100.00 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนใน
อนาคต หรือไม่ 

100.00 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

55.34 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 41.56 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 73.13 
I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย

เพียงใด 
88.63 

I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

92.75 

I12 หน่วยงานของท่าน มารจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

89.63 

I13 ท่านได้รับงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 77.28 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย

เพียงใด 
72.03 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

I15 ผู้บังคับบัญชาของม่าน มีการนคัดเลือกผู้เข้ารับการอบรม การศึกษาดูงาน หรือให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

66.78 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 88.66 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อย

เพียงใด 
94.84 

I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่านมีการเอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

84.44 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้
ยเพียงใด 

56.38 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 

56.44 

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

65.81 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราขการไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

88.56 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชนส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

94.84 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ าเสมอ
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

71.03                                               

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติชอบ มากน้อยเพียงใด 

68 .88 

I26 มาตรการป้องกันการทจุริตของหน่วยงานของท่าน สามสารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อย
เพียงใด 

66.81 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

67.88 

I28 หนว่ยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

72.09 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

69.97 

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง 
มากน้อยเพียงใด 

73.09 



   รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment)  
และคะแนนที่ได้ 
 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแกท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 87.58 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 87.60 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริหารแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย

เพียงใด 
87.60 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สินของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์(นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่  

96.12 

E5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด 

79.03 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 85.03 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

มากน้อยเพียงใด 
86.73 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
หรือไม่ 

97.43 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

84.61 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

89.64 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 89.31 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 83.32 
E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 97.43 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น             

มากน้อยเพียงใด 
84.18 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 81.18 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วัดและค าถามขอแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment และ
คะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 0 
O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 
O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
O11 แผนด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100 
O12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและกาใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

รอบ 6 เดือน 
100 

O13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
O15 คู่มือหรือมาตรฐาน การให้บริการ 100 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
O17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
O18 E-Service 0 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้าหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O24 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 0 



O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติชอบ 100 
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีรอบ 6 เดือน 100 
O38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

O39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 100 
O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O44 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 

3) แสดงงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและบริหารงานบุคคล 

7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน

ต าบลโคกสง่าในปี พ.ศ.2566 โดยวิเคราะห์ 7 ประเด็น เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น
ปฏิบัติหรือให้บรกิารแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา        
มากน้อยเพียงใด 

78.34 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยังมี
การเลือก
ปฏิบัติในการ
บริการ
ประชาชน 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.ป้าประชาสัมพันธ์ต่าง 
ๆ  

ปีงบประมาณ 
2566 

การปฏิบัติงานทัว่ไปตาม
คู่มือขั้นตอนและ
ระยะเวลาทีก่ าหนด 

IIT I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น
ปฏิบัติหรือให้บรกิารแก่
บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพยีงใด 

79.38 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยังมี
การเลือก
ปฏิบัติในการ
บริการ
ประชาชน 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.ป้าประชาสัมพันธ์ต่าง 
ๆ 

ปีงบประมาณ 
2566 

ก าชับเจ้าหน้าที่ใน
ให้บริการประชาชนแก่
บุคคลภายนอกอยา่งเท่า
เทียมกัน 

IIT I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น
ปฏิบัติหรือให้บรกิารโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที ่มากนอ้ย
เพียงใด 

79.34 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยัง
ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ
ยังขาด
ผลสัมฤทธิ์ 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

ก าชับเจ้าหน้าที่สร้าง
จิตส านึกให้มีความ
รับผิดชอบในการปฏบิัติ
หน้าที่ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

IIT I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่นมี
การเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพือ่แลก
กับการปฏิบัติงานให้บริการ 
หรือไม่ 

100.00 ไม่มี ทุกกอง 1.มาตราการ No Gift 
Policy 
2.มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องทุกข์/ร้องเรียน 

ปีงบประมาณ 
2566 

ก าชับมาตรกรการ
ร้องเรียนและมีบทลงโทษ
กรณีเจ้าหน้าที่ ที่เรียกเงิน
ทรัพย์สินของขวัญ ของ
ก านัลหรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการหรือไม่อย่าง
เข้มงวด 
 
 

 

 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รบัผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่นมมี
การรับเงิน ทรัพย์สิน ชองขวัญ 

ของก านัล หรอืผลประโยชนจ์าก
บุคคลอื่นที่อาจจะส่งผลให้มีการ
ปฏิบัติหน้าทีอ่ยา่งไม่เป็นธรรม
เพื่อเป็นการตอบแทนหรือไม่ 

100.00 ไม่มี ทุกกอง 1.มาตราการ No Gift 
Policy 
2.มาตรการจัดการเรื่อง

ร้องทุกข์/ร้องเรียน 

ปีงบประมาณ 
2566 

ก าชับมาตรการการ
ร้องเรียนและมีบทลงโทษ
กรณีเจ้าหน้าที่ที่เรียกรับ
เงินทรัพย์สิน ของขวัญ 

ของก านัล หรอื
ผลประโยชน์ 

(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น 

ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือให้บรกิาร
หรือไม่อย่างเข้มงวด 

IIT I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่นมี
การให้เงินทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก านัล หรอืผลประโยชนข์อง
บุคคลภายนอก เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้
มีการตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

100.00 ไม่มี ทุกกอง 1.มาตราการ No Gift 
Policy 
2.มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องทุกข์/ร้องเรียน 

ปีงบประมาณ 
2566 

ก าชับมาตรกรการ
ร้องเรียนและมีบทลงโทษ
กรณีเจ้าหน้าที่ ที่เรียกเงิน
ทรัพย์สินของขวัญ ของ
ก านัลหรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บรกิาร
หรือไม่อย่างเข้มงวด 

EIT E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

87.58 เจ้าหน้าที่
บางส่วน
ปฏิบัติงานการ
ให้บริการ
ประชาชนยัง
ไม่เป็นไปตาม
ระยะครบ 
100% 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

การปฏิบัติงานทัว่ไปตาม
คู่มือขั้นตอนและ
ระยะเวลาทีก่ าหนด 

EIT E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากนอ้ยเพยีงใด 

87.60 เจ้าหน้าที่
บางงส่วนยังมี
การเลือก
ปฏิบัติในการ
บริการ
ประชาชน 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

ก าชับเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ให้รูจักการปฏิบัติงานเป็น
กลางเสมอภาค และเท่า
เทียมกัน 

 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

EIT E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบต่อหน้าที ่มากนอ้ย
เพียงใด 

87.60 เจ้าหน้าที่
บางงส่วนยัง
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการยัง
ขาดการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 

ปีงบประมาณ 
2566 

มีการขับเคลื่อนมาตรการ
การให้บริการให้เป็น
รูปธรรมและก าชบัให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโดย
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
อย่างเคร่งครัด 

EIT E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถกู
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน
ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน ์
(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

96.12 ยังมีเจ้าหน้าที่
บางส่วนเรียก
รับเงิน 
ทรัพย์สิน
ของขวัญ ของ
ก านัล หรือ
ผลประโยชน ์
(นอกเหนือจาก
ที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อ
แลกกับ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.มาตราการ No Gift 
Policy 
4.มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องทุกข์/ร้องเรียน 

ปีงบประมาณ 
2566 

สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกบังานที่ต้องมีการ
จ่ายค่าธรรมเนียมหรือ
จ่ายภาษีตา่ง ๆ ให้ผู้มา
ติดต่อเข้าใจมากขึ้นและ
ประชาสัมพันธก์าร
ป้องกันการทุจริตและ
บทลงโทษ 

EIT E11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกวา่ที่ผ่านมา
มากน้อยเพียงใด 

89.33 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยัง
ขาดการ
พัฒนาการ
ปฏิบัติงาน การ
ให้บริการยังไม่
เต็ม 100% 

ทุกกอง 1. .คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.มาตรการ ส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของอบต.โคก
สง่า 

ปีงบประมาณ 
2566 

ส่งเสริม อบรมให้บุคลากร
ในหน่วยงานตระหนกัถึง
การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงานการให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อใหเกิดความ
พึงพอใจสูงสุด 

EIT E12 วิธีขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการสะดวกรวดเร็วกวา่
ที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

83.32 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยัง
ขาดการ
ปรับปรุง
วิธีการขั้นตอน
การด าเนินการ
ให้บริการที่ดี 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.มาตรการ ส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของอบต.โคก
สง่า 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

เจ้าหน้าที่รู้จกัวธิีการ
ปรับปรุงกระบวนการ
ท างาน ให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น 

 

 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

EIT E15 หน่วยงานมกีารปรับปรุงองค์กร
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

81.18 เจ้าหน้าที่
บางงส่วนยังมี
การเลือก
ปฏิบัติในการ
บริการ
ประชาชน 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.มาตรการ ส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของ อบต.โคก
สง่า 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
สร้างการรับรู้ให้ผู้มารับ
บริการปรับปรุงการ
ด าเนินงานการให้บริการ 
เพื่อให้เกิดความโปร่งใส
มากยิ่งขึ้น 

OIIT O11 แผนการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าป ี

100.00 หน่วยงานยัง
ขาดการ
ปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 
การให้บริการ 
ให้มีความโปร่ง 
ใสเท่าที่ควร 

1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 

1.แผนการด าเนินงาน
ประจ าป ี
2.แผนการใช้จ่ายงงบ
ประมาณประจ าป ี

ด าเนินการให้
แล้วเสร็จตาม
ระเบียบ
ก าหนด 

การจัดท าแผนการ
ด าเนินงานเป็นไปตามห้วง
ระยะเวลาทีก่ าหนดและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของอบต. 
 
 
 

OIT O12 รายงานการก ากบัติดตามการ
ด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าป ีรอบ 6 
เดือน 

100.00 -ไม่มี- 1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 

1.แผนการด าเนินงาน
ประจ าป ี
2.แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าป ี
3.รายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ 6 เดือน 

ด าเนินการให้
แล้วเสร็จ
ภายใน 6 
เดือนแรก
ของ
ปีงบประมาณ 

ให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
รายงานการติดตามการ
ด าเนินงานและการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าปีรอบ 
6 เดือน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์
อบต.โคกสง่า 
 

OIT O13 รายงานผลการด าเนินประจ าป ี 100.00 -ไม่มี- 1.ส านักงาน
อบต. 
2.กองคลัง 

1.แผนการด าเนินงาน
ประจ าป ี
2.แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าป ี
3.รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ า
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2566 

ให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
รายงานการติดตามการ
ด าเนินและการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าป ีและ
เผยแพร่ประชสัมพันธ์
เว็บไซต์อบต. 

OIT E14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัต ิ 84.18 -ไม่มี- ทุกกอง คู่มมือการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที ่
 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 
 

 

 

 



  ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น
ปฏิบัติหรือให้บรกิารแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา        
มากน้อยเพียงใด 
 

78.34 ไม่มี ทุกกอง  การให้บริการผ่าน
ระบบ e-service 
2.การขอข้อมูลขา่วสาร 
3.การแจ้งค าร้องทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

IIT I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น
ปฏิบัติหรือให้บรกิารแก่
บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพยีงใด 
 

79.38 ไม่มี ทุกกอง การให้บริการผา่นระบบ 
e-service 
2.การขอข้อมูลขา่วสาร 
3.การแจ้งค าร้องทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

IIT I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น
ปฏิบัติหรือให้บรกิารโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที ่มากนอ้ย
เพียงใด 
 

79.34 ไม่มี ทุกกอง การให้บริการผา่นระบบ 
e-service 
2.การขอข้อมูลขา่วสาร 
3.การแจ้งค าร้องทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

IIT E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

87.58 เจ้าหน้าที่
บางส่วน
ปฏิบัติงานการ
ให้บริการ
ประชาชนยัง
ไม่เป็นไปตาม
ระยะครบ 
100% 
 

ทุกกอง การให้บริการผา่ระบบ 
e-service 
2.การขอข้อมูลขา่วสาร 
3.การแจ้งค าร้องทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

IIT E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

87.60 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยังมี
การเลือก
ปฏิบัติในการ
บริการ
ประชาชน 
 
 

ทุกกอง การให้บริการผา่นระบบ 
e-service 
2.การขอข้อมูลขา่วสาร 
3.การแจ้งค าร้องทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผลคะแนน ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

EIT  E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ทา่นอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิ
มากน้อยเพียงใด 

87.60 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยัง
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการยังขาด
การมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

มีการขับเคลื่อนมาตรการ
การให้บริการให้เป็น
รูปธรรมและก าชบัให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโดย
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
อย่างเคร่งครัด 

EIT E5 หน่วยงานมกีารท างานหรือ
โครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวมมากนอ้ยเพยีงใด 

79.03 ยังมีบางโครงการ
ที่ประชาชนยัง
เห็นว่าไม่ได้
ประโยชน์
เท่าที่ควร 

ทุกกอง 1.จัดเวทีประชาคมให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วม
ในการเสนอโครงการ 
2.คู่มือปฏิบัติงาน 
3.มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของอบต.โคก
สง่า 

ปีงบประมาณ 
2566 

สร้างการรับรู้
ประชาสัมพันธก์าร
ด าเนินงานต่าง ๆของ
หน่วยงานใหป้ระชาชน
ทราบและเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วม
มากขึ้น 

EIT E11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกวา่ที่ผ่าน
มา มากน้อยเพยีงใด 

89.31 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยังขาด
การพัฒนาการ
ปฏิบัต ิ
งานการให้บริการ
ยังไม่เต็ม 100% 

ทุกกอง 1.คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของอบต.โคก
สง่า 

ปีงบประมาณ 
2566 

ส่งเสริม อบรมให้บุคลากร
ในหน่วยงานตระหนกัถึง
การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงานการให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อใหเกิดความ
พึงพอใจสูงสุด 

EIT E12 วิธีการขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผา่นมา
มากน้อยเพียงใด 

83.32 เจ้าหน้าที่
บางส่วนยังขาด
การปรับปรุง
วิธีการและ
ขั้นตอนการ
ด าเนินการ
ให้บริการที่ดี 

ทุกกอง 1. .คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 
2.คู่มือการปฏิบัติงาน 
3.มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของอบต.โคก
สง่า 

ปีงบประมาณ 
2566 

เจ้าหน้าที่รู้จกัวธิีการ
ปรับปรุงกระบวนการ
ท างาน ให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น 

EIT E13 หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม ่

97.43 การ
ประชาสัมพันธ ์
การให้บริการใน
ระบบออนไลน์ยัง
ไม่ทั่วถึง 

ทุกกอง 1.การให้บริการบริการ
ผ่านระบบ e-service 
2.การขอข้อมูลขา่วสาร 
3.การแจ้งค าร้องทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

EIT E14 หน่วยงานที่เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้ามามี
ส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากนอ้ย
เพียงใด 

84.18 หน่วยงายยังขาด
การเปิดโอกาสให้
ผู้มารับบริการ
เข้าไปมีส่วนร่วม
การพัฒนา
ปรับปรุงยังไม่
ครบ 100% 

ทุกกอง 1.การให้บริการบริการ
ผ่านระบบ e-service 
2.การขอข้อมูลขา่วสาร 
3.การแจ้งค าร้องทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

OIT O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บรกิาร 100.00 -ไม่มี- 1.ส านักงาน
อบต. 
2.กองคลัง 

คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

OIT O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 -ไม่มี- ทุกกอง จัดเก็บข้อ 
มูลสถิติการให้บริการ
ประจ าเดือน  

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

OIT O17 รายงานผลการส ารวจความพึง
พอการให้บรกิารข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ 

100.00 -ไม่มี- ทุกกอง แบบส ารวจความพึง
พอใจการใหบ้ริการ
ประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

OIT O18 E-service 0.00 -ไม่มี- ทุกกอง ท าช่องทางการ
ให้บริการ e-service 
ได้แก่ขข้อมูลข่าวสาร 
และการแจ้งค าร้อง
ทั่วไป 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 

OIT O30 การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม 100.00 -ไม่มี- ทุกกอง 1.เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของอบต.โคก
สง่า 
2.หนังสือเชิญผู้มีส่วน
ร่วมประชุมทุกครั้ง 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของอบต.โคก
สง่า 
2.หนังสือเชิญผู้มีส่วนร่วม
ประชุมทุกครั้ง 

 

  ประเด็นที่ 3 ช่องทางลและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนนิงาน 

EIT E6 หน่วยงานที่เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากนอ้ย
เพียงใด 

85.03 การ
ประชาสัมพันธ์
และเผยแพร่
ข้อมูลยังไม่เต็ม 
100% 

ส านักปลัด สร้างความเข้าใจให้ผู้มา
ติดต่อรับรู้ถึงข้อมูลข่า
สารของหน่วยงาน 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ 
2.เสียงตามสายหมู่บ้าน 

EIT E7 หน่วยงานมกีารเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้ทราบอยา่ง
ชัดเจนมากน้อยเพยีงใด 

86.73 ขาดการ
ประชาสัมพันธ์
และเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ที่ต่อเนื่อง 

ส านักปลัด ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา
ติดต่อรับรู้ถึงการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน และเผยแพร่
การเข้าถึงข้อมูลขา่วสาร
หลายๆช่องทาง เช่น 
เว็บไซต์ Facebook 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ 
2.เสียงตามสายหมู่บ้าน 

 



 

 

 

เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

EIT E8 หน่วยงานมีชอ่งทางที่
สามมารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

97.43 ประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกบัช่องทางการ
รับฟังค าติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การด าเนินงานการ
ให้บริการยังไม่เต็ม 
100% 

ส านักปลัด ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มา
ติดต่อรับรู้ถึงการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน การรับฟัง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การด าเนินงานผ่าน
ช่องทาง เช่น เว็บไซต์
หน่วยงาน 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของอบต.โคก
สง่า 
2.เสียงตามสายหมู่บ้าน 

EIT E9 หน่วยงานสามารถ
สือ่สาร ตอบขอ้ซักถาม
หรือให้ค าอธบิาย แก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

84.61 บุคลากรตอบข้อสงสัย
เกี่ยวกบัการ
ด าเนินงานยังไม่
ชัดเจนเท่าที่ควร 

ส านักปลัด คู่มือการปฏิบัติงาน ปีงบประมาณ 
2566 

ก าชับให้เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบปฏิบัติงานใน
หน้าที่อยา่งถูกต้องและ
สามารถตอบขอ้สงสัยเมื่อ
มีข้อซักถามขอ้สงสัย
เกี่ยวกบังานในหน้าที ่

EIT E10 หน่วยงานมีชอ่งทางที่
ท่านสามารถแจ้งให้
ข้อมูล หรือร้องเรียนใน
กรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าที่ หรือไม ่

89.64 ช่องทางการการให้
ข้อมูลหรือร้องเรียน
เกี่ยวกบัการ
ด าเนินงานการ
ให้บริการยังไม่เต็ม 
100% 

ส านักปลัด จัดท าช่องทางการแจ้ง
ให้ข้อมูล หรือร้อง
เรียกรณีพบว่า
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าที ่
 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอบต. โคกสง่า 

OIT O1 โครงสร้าง 100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด 
 

แผนผังโครงงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการ 
1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 
4.กองการศึกษาฯ 

ทุกครั้งที่มี
การ

เปลี่ยนแปลง
ข้อมูล 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอบต. โคกสง่า 

OIT O2 ข้อมูลผู้บริหาร 0.00 การเผยแพร่ขอ้มูลยัง
ไม่ครบ 100% 

ส านักปลัด โครงสร้างส่วนราฃการ 
ของคณะผู้บริหาร
พนักงาน และสมาชิก
สภาท้องถิ่น 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอบต. โคกสง่า 

 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

OIT O3 อ านาจหน้าที ่ 100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด อ านาจหน้าที่ของอบต.
ตามพระราชบัญญัต ิ

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ

หน่วยงานอบต. โคกสง่า 
OIT O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด ข้อมูลที่อยู่หมายเลข

โทรศัพท์ e-mail 
ปีงบประมาณ 

2566 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอบต. โคกสง่า 

OIT O6 กฎหมายที่เกีย่วขอ้ง 100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด กฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวขอ้งกับการปฏิบัติงาน 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอบต. โคกสง่า 

OIT O9 Social Network 100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด มีช่องทางการสอบถาม
แสดงความคิดเห็น เช่น 
Website,Line,Feacbook 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอบต. โคกสง่า 

OIT O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล 
 

100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด ประกาศนโยยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอบต. โคกสง่า 

  ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่านมี
การน าเอาทรัพย์สินราชการไป
เป็นของส่วนตัวหรือน าไปให้กลุ่ม
หรือพวกพ้องมากน้อยเพยีงใด 

56.38 บุคลากร
บางส่วนยังมี
การเอา
ทรัพย์สิน
ราชการไป
ส่วนตัว 

ทุกกอง มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

ส่งเสริมประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกบัการน าทรัพย์สิน
ของทางงราชการไปใช้
ส่วนตัวให้มากขึ้น 

IIT I20 ขั้นตอนการอนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน
มีความสะดวกมาหนอ้ยเพยีงใด 

56.44 ขั้นตอนการ
ขออนุญาต
การยืม
ทรัพย์สินของ
ทางราชการยัง
ไม่ครอบคลุม 
100% 

ทุกกอง มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

จัดท าทะเบียนคุมการขอ
ยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

IIT I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใปฏิบัติงานบุคลากร
ในหน่วยงานของท่านมีการขอ
อนุญาตอยา่งถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

65.81 บุคลการมีการ
ขออนุญาตขอ
ยืมทรัพย์สิน
ของราชการ 
แต่ยังไม่ครบ 

100% 

ทุกกอง มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

ระเบียบการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 

 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มกีารน า
ทรัพย์สินของราชการ

ไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอยา่งถูกต้อง

จากหนว่ยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

 

88.56 บุคลนอกมีการขอ
อนุญาตขอยืม

ทรัพย์สินของราชการ 
แต่ยังไม่ครบ 100% 

ทุกกอง มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการใช้ทรัพย์สิน

ของทางราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.ระเบียบการขอยืม
ทรัพย์สอนของทาง
ราชการ 

2.ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกทราบ 

IIT I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่าน
เกี่ยวกบัการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
 
 

94.84 มีการประชาสัมพันธ์
แนวปฏบิัติของ

หน่วยงานของท่าน
เกี่ยวกบัการใช้

ทรัพย์สินของราชการ
แต่ไม่ครอบคลุม 

ทุกกอง 
 

มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสสในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.ระเบียบการขอยืม
ทรัพย์สอนของทาง
ราชการ 
2.ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายในทราบ 

IIT I24 ผู้บริหารสูงสุดของท่าน
ให้ความส าคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

71.03 มีการส่งเสริมและให้
ความส าคัญการ

ต่อต้านทุจริต  แต่ยัง
ไม่ครอบคลุม 

ทุกกอง 1.ประกาศเจตนารมณ์การ
ป้องกันการทุจริต 
2.แผนปฏิบัติการปอ้งกัน
การทุจริต 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
อบต. โคกสง่า 
2.แจ้งเวียน
ประชาสัมพันธอ์บรมให้
บุคลากรให้สังกัดทราบ 
 
 

OIT O35 การด าเนินการเพื่อ
จัดการความเส่ียง
ทุจริต 

100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด มีการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเส่ียงการ
ทุจริตประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
2566 

รายงานการด าเนินการ
จัดการความเส่ียง
ประจ าปีและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต. 
 
 
 

 

 

 

 



  ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของหน่วยงานของท่าน
มากน้อยเพียงใด 

55.34 เจ้าหน้าที่บางส่วน
ยังไม่ทราบข้อมูลถึง
การใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจ าปีของ
หน่วยงานครบทุก
คน 

ทุกกอง มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการบริหาร
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2566 

ส่งเสริมประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกบัแผนการ
ใชจ้่ายงบประมาณประจ าปขีอง
หน่วยงานให้มากขึ้น 

IIT I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการ
งบประมาณมากน้อย
เพียงใด 

41.56 เจ้าหน้าที่บางส่วน
ยังไม่ได้มีส่วนรวม
ในกระบวนการ
จัดท างบประมาณ
ครบทุกคน 

ทุกกอง 1.มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในบริหาร
งบประมาณ 
2.แจ้งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวขอ้ง
ในการจัดท างบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2566 

แจ้งผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
บริหารงบประมาณเข้ามามีสว่น
ร่วมในการจัดท างบประมาณ
ประจ าป ี

IIT I9 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย
งบประมาณเพื่อ
ประโยชน์และคุ้มค่ามาก
น้อยเพียงใด 

73.13 เจ้าหน้าที่มีการใช้
งบประมาณให้เกิด
ประโยชน์แตย่ังไม่

ครอบคลุม 

ทุกกอง 1.มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในบริหาร
งบประมาณ 
2.แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
2566 

รายงานผลการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าป ีรอบ6 
และ 12 เดือน 

IIT I10 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย
งบประมาณเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตวักลุ่ม
หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

88.63 ยังมีเจ้าหน้าที่สว่น
น้อยที่ยังเอื้อ
งบประมาณเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตวั
อยู ่

ทุกกอง มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการบริหาร
งบประมาณ 

 ประชาสัมพันธ์มาตรการสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหาร
งบประมาณ 
2.ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกทราบ 

IIT I11 บุคลากรในหน่วยงาน
ของ่ทานมีการเบิก
จ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น 
ค่าท างานล่วงเวลาค่าวัสดุ
อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ 
 

92.75 เจ้าหน้าที่ขาด
ความรู้คงามเข้าใจ

ในการเบิกจ่าย 

ทุกกอง พัฒนาความรู้ด้าน
กฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวขอ้งกับการ
ปฏิบัติงานการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2566 

จัดอบรมหรือส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรมพัฒนาความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบยีบกฎหมาย
ที่เกี่ยวขอ้ง 
 

IIT I12 หน่วยงานของท่าน มร
การจัดซ้ือจัดจา้ง/การ
จัดหาพัสดุในลักษณะ
โปร่งใสตรวจสอบได้และ
เอื้อประโยชน์ได้
ผู้ประกอบการรายใด
รายหนุ่งมากนอ้ยเพยีงใด 
 

89.63 ยังมีเจ้าหน้าที่สว่น
น้อยที่ยังเอื้อ
ประโยชน์เพือ่

ประโยชน์ส่วนตวั
อยู ่

ทุกกอง ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบในการจัดจา้ง
จัดหาพัสดุมีความโปร่งใส
และตรวจสอบได้มากขึ้น 

ปีงบประมาณ 
2566 

จัดอบรมหรือส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรมพัฒนาความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบยีบกฎหมาย
ที่เกี่ยวขอ้ง 
 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

OIT O11 แผนการด าเนินงานและ
ใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี

100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด 1.จัดท าแผนการ
ด าเนินการ 
2.แผนการใช้จ่ายเงิน
ประจ าป ี
 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานอบต. 
 โคกสง่า 

OIT O12 รายงานการก ากบัติดตาม
ด าเนินงานประจ าป ีรอบ 
6 เดือน 
 

100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด 
 

จัดท าแผนรายงานก ากับ
ติดตามการด าเนินงาน
ประจ าปีรอบ 6 เดือน 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานอบต.  
โคกสง่า 

OIT O13 รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าป ี

100.00 -ไม่มี- ส านักปลัด จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานประจ า 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานอบต.  
โคกสง่า 
 

OIT O19 แผนการจัดซ้ือจัดจา้ง
หรือแผนการจัดหาพัสด ุ

0.00 มีการจัดท าแผน
จัดซื้อจัดจ้างหรือ

แผนจัดหาพัสด ุแต่
ยังไม่ครอบคลุม 

 
 

กองคลัง 1.แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
2.แผนการจัดท าพัสด ุ

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานอบต. 
 โคกสง่า 
 

OIT O20 ประกาศต่าง ๆเกีย่วกับ
การจัดซ้ือจัดจา้งหรือการ
จัดหาพัสด ุ

100.00 -ไม่มี- กองคลัง จัดท าประกาศการจัดซ้ือ
จัดจ้าง และจัดหาพัสดุ
โครงการต่าง ๆ 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานอบต. 
 โคกสง่า 
 

OIT O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุราย
เดือน 

100.00 -ไม่มี- กองคลัง จัดท าสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจ้างและจัดหาพัสดุ 
ประจ าเดือน 

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานอบต. 
 โคกสง่า 
 

OIT O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าป ี

100.00 -ไม่มี- กองคลัง จัดท ารายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางและจัดหา
พัสดุประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
2566 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานอบต. 
 โคกสง่า 
 

 

 

 

 



เครื่องมือ
การ

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผล
คะแนน 

ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

77.28 ยังมีบุคลากรที่ได้รับ
มอบหมายงานไม่
ตรงต าแหน่ง 
เนื่องจากไม่มี
บุคลากรปฏิบัติงาน
ในต าแหน่งว่าง 

ทุกกอง 1.ประกาศรับโอน
(ย้าย)พนักงานอบต.
2.ประชาสัมพันธ์
ประกาศรับโอน
(ย้าย)พนักงานอบต.
หลายช่องทาง 

ปีงบประมาณ 
2566 

สรรหาบุคลากรใน
ต าแหน่งที่ว่างให้ครบเต็ม
จ านวนเพื่อให้ตรงกับ
มาตรฐาน ก าหนด
ต าแหน่งและเกิด
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

IIT I14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพ
ของผลงานอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

72.03 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานยังไม่มี
ประสิทธิภาพหรือ
ถูกต้อง 

ทุกกอง จัดท าแบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานอบต.และ
พนักงานจ้าง 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

มีผลงานและตัวชี้วัดตาม
แบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานครบถ้วน 

IIT I15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีคัดเลือก
ผู้เข้ารับบการฝึกอบรมการศึกษา
ดูงานหรือการให้ทุนศึกษาอยา่ง
เป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

66.78 ยังมีบุคลากรบาง
ต าแหน่งที่ไม่ได้เข้า
รับการอบรม
เนื่องจากจ ากัดด้าน
งบประมาณ 

ทุกกอง 1.แบบสอบถามการ
ฝึกอบรม 
2.แผนพัฒนา
บุคลากรประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
2566 

ด าเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร
ประจ าป ี

IIT I16 ท่ายเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการ
ให้ท าธุระส่วนตวัของ
ผู้บังคับบัญชา มากนอ้ยเพยีงใด 

88.66 เจ้าหน้าที่บางส่วน
ยังได้ไปติดต่อธุระ

ส่วนตัวให้กับ
ผู้บริหาร 

ทุกกอง 1.มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของอบต. 
2.วินัยข้าราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

ประชาสัมพันธ์สร้าง
ความรู้ความเข้าใจ
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสให้ทราบ 

IIT I17 ท่ายเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการ
ให้ท าในส่ิงที่ไม่ถูกต้องหรือมี
ความเส่ียงต่อการทุจริตมากน้อย
เพียงใด 

94.84 เจ้าหน้าที่บางส่วน
ยังปฏิบัติหนา้ที่ที่
เส่ียงต่อการทุจริต 

ทุกกอง 1.มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของอบต. 
2.วินัยข้าราชการ 
3.บทลงโทษ 

ปีงบประมาณ 
2566 

ประชาสัมพันธ์สร้าง
ความรู้ความเข้าใจ
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสให้ทราบ 

IIT I18 การบริหารงานบบุคคลของ
หน่วยงานของท่านถูกแทรกแซง
จากผู้มีอ านาจมกีารซ้ือขาย
ต าแหน่งหรือเอื้อประโยชน์ให้
กลุ่มหรือพวกพ้องมากน้อย
เพียงใด 

84.44 เจ้าหน้าที่บางท่าน
ยังถูกแทรกแซงหรือ
การเอื้อประโยชน์
ต่อกลุ่มหรือพวก

พ้อง 

ทุกกอง มาตรรการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน
ของอบต. 

ปีงบประมาณ 
2566 

ประชาสัมพันธแ์จ้งเวียน
มาตรการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนให้
ทราบ 

IIT I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหนา้ที่ของหนว่ยงาน
มากน้อยเพียงใด 

67.88 มีการประชาสัมพันธ์
มาตรฐานทางจริ
ยะรรมแต่ยังไม่

ครอบคลุม 100% 

ทุกกอง 1.ประมวลจริยธรรม
ของคณะผู้บริหาร 
2.ประมวลจริยธรรม
ของพนักงานอบต. 

ปีงบประมาณ 
2566 

ประชาสัมพันธแ์จ้งเวียน
และอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกบัประมวล
จริยธรรม 

 

 



เครื่องมือ 

การ 

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผลคะแนน ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการด าเนินงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

OIT O23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

100 ไม่มี ส านักปลัด 1.แผนพัฒนาบุคลากร 3 ป ี

2.แผนพัฒนาบุคลากร
ประจ าป ี

3.นโยบายการบริหารงาน
บุคคล 

 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ  อบต.
โคกสง่า 

OIT O24 การด าเนินตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

100 ไม่มี ส านักปลัด 1.รายงานผลแผนพัฒนา
บุคลากร 3 ป ี

2.รายงานผลนโยบายการ
บริหารงานบุคคล 

 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ  อบต.
โคกสง่า 

 
 

OIT O25 หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

100 ไม่มี ส านักปลัด ประกาศหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ  อบต.
โคกสง่า 

 
OIT O26 ประมวลจริยธรรม

ส าหรับเจ้าหนา้ที ่

100 ไม่มี ส านักปลัด รายงานผลแผนพัฒนา
บุคลากรประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ  อบต.
โคกสง่า 

 
OIT O39 ประมวลจริยธรรม

ส าหรับเจ้าหนา้ที ่

100 ไม่มี ส านักปลัด 1.ประมวลจริยธรรมของคณะ
ผูบ้ริหาร 

2.ประมวลจริยธรรมของ
สมาชิกสภาทอ้งถิ่น 

3.ประมวลจริยธรรมของ
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ  อบต.
โคกสง่า 

OIT O40 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

100 ไม่มี ส านักปลัด โครงการอบรมคุณธรรม
จริยธรรมประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ  อบต.
โคกสง่า 

 
OIT O41 การประเมินจริยธรรม

เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100 ไม่มี ส านักปลัด รายงานการประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ  อบต.
โคกสง่า 

 

 

 



ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

เครื่องมือ 

การ 

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผลคะแนน ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการด าเนินงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

IIT I25 ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานทา่น ให้
ความส าคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด 

68.88 ผู้บรหิารสูงสุด
ให้ความส าคัญ
เกี่ยวกบัการ
ทุจริตยังไม่ 
100% 

ส านักปลัด  1.ประกาศเจตนารมณ์ป้องกัน
การทุจริต 

2.โครงการเสรมิสร้างค่านิยม
ต่อต้านการทุจริต 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

ส่งเสริมกิจกรรม
มาตรการและ
ประชาสัมพันธ์ให้
ความส าคัญมากขึ้น
และหลากหลาย
ช่องทาง 

IIT I26 มาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน
ท่านสามารถปอ้งกัน
การทุจริตได้จริงมาก
น้อยเพียงใด 

66.81 มาตรการ
ป้องกันการ
ทุจริตยังไม่ 
100% 

ส านักปลัด  แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

รายงานผลการ
ด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

IIT I28 หน่วยงานของท่านมี
การน าผลประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการ
ท างานเพื่อป้องกัน
การทุจริตใน
หน่วยงานมากน้อย
เพียงใด 

72.09 การน าผลของ
การตรวจสอบ
จากฝ่าย
ตรวจสอบทั้ง
ภายในและ
ภายนอกไป
ปรับปรุงการ
ท างานยังไม่มี
ประสิทธิภาพ 

ส านักปลัด  รายงานผลการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

แจ้งผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวขอ้งทราบเพื่อ
แก้ไขปรับปรุง
พัฒนายกระดบัผล
คะแนนให้ดีขึ้น 

IIT I29 หากท่านพบเห็นการ
ทุจริตที่เกิดขึ้นใน
หน่วยงานทา่นมั่นใจที่
จะแจ้งให้ข้อมูลหรือ
ร้องเรียนต่อส่วนที่
เกี่ยวขอ้งได้มากน้อย
เพียงใด 

69.97 แจ้งให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวขอ้ทราบ
แต่ยังไม่ครบ 
100% 

ส านักปลัด  กระบวนการแจ้งเบาะแส การ
ร้องเรียนการทุจริต 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

แจ้งผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวขอ้งทราบเพื่อ
แก้ไขปรับปรุง
พัฒนายกระดบัผล
คะแนนให้ดีขึ้น 

IIT I30 หากมีเจ้าหน้าที่
กระท าทุจริต
หน่วยงานของท่านจะ
มีการตรวจสอบหรือ
ลงโทษอย่างจริงจัง
มากน้อยเพียงใด 

 
 

 

73.09 มีการตรวจสอบ
และก าหนด
บทลงโทษ 

ส านักปลัด  มาตรการบทลงโทษผู้กระท า
การทุจริต 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

ประชาสัมพันธ์
บทลงโทษให้
เจ้าหน้าที่ทราบ 

 



เครื่องมือ 

การ 

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผลคะแนน ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการด าเนินงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

EIT E10 หน่วยงานมีชอ่งทางที่
ท่านสามารถแจ้งให้
ข้อมูลหรือร้องเรียน
ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่หรือไม ่

 

89.64 เจ้าหน้าที่ขาด
การ
ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการ
ร้องเรียนการ
ทุจริต 

ส านักปลัด  ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางการ
แจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน
กรณีที่พบว่ามีเจา้หน้าที่มกีาร
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าที่เช่นเว็บไซต์ LINE 

Facebook สายด่วน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

1.ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของ
อบตโคกสง่า 

2 เสียงตามสาย
หมู่บ้าน 

EIT E15 หน่วยงานมกีาร
ปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมาก
น้อยเพียงใด 

81.18 หน่วยงานยัง
ขาดการ
ประชาสัมพันธ์
การปรับปรุง
การด าเนินการ
การให้บริการ
ให้มีความ
โปร่งใส
เท่าที่ควร 

ส านักปลัด  1 คู่มือการให้บริการประชาชน 

2 คู่มือการปฏิบัติงาน 

3 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของอบตโคก
สง่า 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์
สร้างการรับรู้ให้ผู้
มารับบริการ
เกี่ยวกบัการ
ปรับปรุงการ
ด าเนินงานการ
ให้บริการเพื่อให้
เกิดความโปร่งใส
มากยิ่งขึ้น 

 
OIT O27 แนวปฏบิัติการจัดการ

เร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 ไม่มี ส านักปลัด  จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติเกีย่วกับ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

 
OIT O28 ช่องทางแจ้งเร่ือง

ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

0 มีช่องทางแจ้ง
เร่ืองร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
แต่ไม่
ครอบคลุม 
100% 

ส านักปลัด  คู่มือแนวปฏบิัติเกี่ยวกับ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

 

OIT O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 ไม่มี ส านักปลัด  จัดท าและบันทกึข้อมูลสถิติ
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

OIT O31 ประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift 

Policy 

100 ไม่มี ส านักปลัด  จัดท าประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy  จาก
การปฏิบัตหิน้าที ่

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

 



เครื่องมือ 

การ 

ประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน ผลคะแนน ข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวธิีการด าเนินงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

OIT O32 การสร้างนโยบาย No 

Gift Policy 
100 ไม่มี ส านักปลัด  จัดประชุมชี้แจงเกี่ยวกับ

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

OIT O33 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 

Policy 

100 ไม่มี ส านักปลัด  รายงานผลตามนโยบาย No 

Gift Policy  รอบ 6  เดือน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

OIT O34 การประเมินความ
เส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

100 ไม่มี ส านักปลัด  จัดท าการประเมินความเส่ียง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี2566 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

OIT O35 การด าเนินการความ
เส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

100 ไม่มี ส านักปลัด  จัดท ารายงานการด าเนินการ
ความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจ าป ี

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของ อบต.
โคกสง่า 

OIT O36 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

100 ไม่มี ส านักปลัด  1.จัดท าแผนการป้องกันการ
ทุจริตประจ าป ี

2.e-plannacc 

 
 

  

OIT O37 รายงานการก ากบั
ติดตามการ
ด าเนินการป้องกัน
การทุจริต 

100 ไม่มี ส านักปลัด  รายงานผลแผนการปอ้งกัน
การทุจริตรอบ 6 เดือน 

  

OIT O38 รายงานผลการ
ด าเนินการป้องกัน
การทุจริต  ประจ าป ี

100 ไม่มี  รายงานผลแผนการปอ้งกัน
การทุจริตประจ าป ี

  

OIT O42 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน 

100 ไม่มี  จัดท ารายงานมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหนว่ยงาน
ประจ าปีให้ครบถว้น 

  

OIT O43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน 

100 ไม่มี  จัดท ารายงานมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหนว่ยงาน
ประจ าปีให้ครบถว้น 

  

 


